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Suport pentru Reforma Administrației Publice
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Descrierea proiectului:
Proiectul sprijină Republica Moldova în dezvoltarea unei administrații publice mai eficiente, mai transparente și mai 
orientate către cetățeni, în contextul procesului de aderare la Uniunea Europeană. Prin îmbinarea expertizei practice 
cu cooperarea de la egal la egal cu instituții din statele membre ale UE, proiectul contribuie la consolidarea capacității 
administrației publice din Republica Moldova de a planifica și implementa reforme, de a gestiona eficient resursele 
umane și de a furniza servicii publice mai bune. 
În strânsă colaborare cu Cancelaria de Stat, instituția guvernamentală care coordonează reforma administrației 
publice, precum și cu alte instituții ale administrației publice centrale, proiectul se concentrează pe trei domenii 
interconectate. 

Rezultate așteptate:
Proiectul contribuie la consolidarea capacității administrației publice din Republica Moldova prin: 
Un cadru de politici mai solid pentru reforma administrației publice 
Este realizată o analiză cuprinzătoare a reformei administrației publice (RAP) din Republica Moldova, iar principalele 
documente strategice și de politici sunt revizuite și actualizate, după caz. 
Monitorizare, evaluare și transparență îmbunătățite 
Sunt consolidate mecanismele de monitorizare, analiză și evaluare a reformei administrației publice, inclusiv prin 
pilotarea unor noi abordări bazate pe criterii, pentru a sprijini luarea deciziilor bazate pe date. 
Management modern al resurselor umane 
Strategia privind resursele umane și planul de acțiuni pentru implementarea reformei administrației publice sunt 
revizuite, Cadrul de dezvoltare a carierei este îmbunătățit și pilotat, iar reforma sistemului de remunerare este 
avansată. 
Management digital al resurselor umane 
Este realizat un studiu de fezabilitate centrat pe utilizatori pentru Sistemul informațional de management al resurselor 
umane (HRMIS), urmat de sprijin pentru dezvoltarea etapizată și utilizarea sistemului. 
Servicii publice mai bune 
Trei agenții din subordinea Cancelariei de Stat beneficiază de sprijin pentru modernizarea serviciilor publice. 
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