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®
Despre noi . .

EcoVisio este 0 organizatie non-guvernamentala, care activeaza de
mai bine de 10 ani pe piata Moldovei. Principalele directii de activi-
tate sunt: managementul deseurilor, agricultura ecologica, educatia
non-formala, schimbari climatice, crearea de comunitati sustenabile
si antreprenoriat social.

In cadrul EcoVisio a fost dezvoltat Departamentul de Antreprenori-
at Social si Antreprenoriat cu Impact, care a gestionat HUBul Antre-
prenorilor Sociali si Platforma pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului
Social in Republica Moldova (PDAS).

Departamentul de Antreprenoriat Social (cunoscut sub brandul ,HUB-
ul Antreprenorilor Sociali”) lucreaza pentru a promova si sustine an-
treprenoriatul social in Republica Moldova si businessul cu impact.
HUB-ul Antreprenorilor Sociali ofera suport IMM-urilor si antre-
prenorilor din diferite regiuni pentru ca acestia sa devina mai susten-
abili si profitabili, s& descopere forma de antreprenoriat social si/sau
impact business si sa directioneze propriile afaceri spre domeniul dat.
Astfel, contribuim la dezvoltarea de comunitati mai sustenabile, locuri
de munca pentru diferite categorii de persocane vulnerabile, pentru a
responsabiliza consumul de resurse constient si pentru a pune accent
nu doar pe profitul unui business, dar si pe valorile pe care acesta le
promoveaza in societate
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Platforma pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului Social in Republi-
ca Moldova a reinceput activitatea sa in iulie 2021, fiind administrata
de EcoVisio si Asociatia Antreprenoriatului Social din Tiraspol, siimple-
menteaza activitati de advocacy pentru politici in domeniul dezvolta-
rii antreprenoriatului social, promoveaza conceptul de antreprenoriat
social la nivel national si interesele antreprenorilor sociali.

L
Viziunea noastra ‘ o

Noi — comunitatea si organizatia EcoVisio — am constientizat demult
valoarea ANTREPRENORIATULUI, care este mai responsabil si aduce
mai mult impact comunitatii si contribuie la solutionarea provocarilor
din societate. Aceasta a devenit o directie tematica, cu care noi lu-
cram, dezvoltdnd ANTREPRENORIATUL SOCIAL, ANTREPRENORI-
ATUL VERDE si AFACERILE CU IMPACT. Antreprenoriatul social este
cel mai durabil mod de contributie la dezvoltarea social-economica
a regiunii noastre. Acesta se realizeaza prin activitati independente si
prin crearea locurilor de munca, prin dezvoltarea produselor si ser-
viciilor cu impact pozitiv sau prin orientarea profiturilor catre nevoi
sociale.
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Directiile noastre de interventie ™, ,

® Dezvoltdm propria noastrd INTREPRINDERE SOCIALA sub forma
unui Training Centru in satul Riscova. La EcoVillage Moldova
realizam educatie practica, agricultura ecologica si constructii,
oferind locuri de munca pentru comunitatea localg;

® Cream regulat oportunitatide NETWORKING cu colegii si stake-
holderi, pentru afaceri sociale;

® Desfasuram programe educationale de PRE-INCUBARE si AC-
CELERARE. Programele contin traininguri, mentorat si moni-
torizare, pentru a sprijini financiar si non-financiar dezvoltarea
intreprinderilor sociale locale si business-urilor cu impact;

® Mentinem platforma de vanzare, promovare a produselor si ser-

viciilor locale prin Targul anual offline IARMARECO si piata online
multivendor IARMARECO.MD;

[ ]
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® Contribuim la dezvoltarea ECOSISTEMULUI si comunitatii
factorilor de schimbare pentru promovarea impactului so-
cial, a inovatiei, a economiei verzi si sociale, folosind instru-
mente de ADVOCACY si SENSIBILIZARE;

® lansam dialogul despre INVESTITII SOCIALE si VENTURE
PHILANTHROPY la nivel national si international;

LINK-URI UTILE:
www.ecovisio.org/ro/ce-facem/antreprenoriat
www.sehub.ecovisio.org/
www.facebook.com/HUBANtreprenoriatSocialMD

www.instagram.com/se_hub_md/



L
Fundatia Est-Europeana ’ o

EEF are o vasta experienta in sprijinirea dezvoltarii economiei sociale
in Moldova. Din 2010, EEF a contribuit la crearea si functionarea cu
succes a peste 50 de intreprinderi sociale, majoritatea fiind intre-
prinderi sociale de integrare in munca, angajand persoane cu dizabil-
itati, fosti detinuti, tineri NEET si alte persoane vulnerabile. Unul din-
tre proiectele recente implementate de EEF finantat de UE si Suedia
a fost ,Valorificam potentialul societatii civile pentru dezvoltarea si
promovarea antreprenorialului  social in  Republica Moldova”
Principalele rezultate obtinute la finalul proiectului pentru dezvoltarea
componentei antreprenoriatului social sunt:

e 10 intreprinderi sociale create;

» intreprinderile sociale infiintate au contribuit la crearea a 47 de
noi locuri de munca si au oferit servicii si produse gratuite pentru
755 de persoane apartinand celor mai vulnerabile grupuri;

» din 10 intreprinderi sociale un numar de cinci intreprinderi sunt
inregistrate ca societati cu raspundere limitata (SRL)

e 4intreprinderi au obtinut statutul de intreprindere sociala si intre-
prindere sociala de insertie.

O alta realizare importanta a proiectului mai sus mentionat este
elaborarea metodologiei de autoevaluare a intreprinderilor sociale.
Metodologia este conceputa pentru a masura rezultatele si impactul
intreprinderilor sociale.



Afaceri

sociale



. L
Floare de Cireé :

Floare de Cires este o afacere so-
ciala de insertie, care ofera servicii
de catering pentru evenimente
(conferinte, petreceri  private,
intalniri de afacere, etc.)

‘ ‘ Motto-ul afacerii
~Speranta are adresa”

Statisticile 280/
arata ca (o]
din tineri din regiuni nu ur-
meaza vreo formare profe-
sionala, nu sunt in campul
muncii, nu au nicio perspec-
tiva si sunt practic victimile
excluziunii sociale.
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Am observat ca serviciile de asistenta sociala fie nu sunt eficiente,
fle au alt scop, scolile profesionale sau institutii care formeaza
competente profesionale au alt rol, business-urile care au nev-

oie de anumiti angajati pe domenii specifici au alt rol.
care si-a asumat anumite roluri, dar acest rol de a
efectiv. nimeni

ni in cazurile acestor tineri

Fie-
interve-
nu si-a asumat.

® Ne focusam pe oferirea oportunitatilor de angajare si activa-
re economica practica a acestui grup care este foarte numeros.

® Oferim posibilitatea de stagiere cu elemente de formare profesion-
ala timp de patru luni si respectiv si vrem sa oferim cat mai multor

tineri din acest grup formare profesionala pentru meseriile care

sunt la noi la intreprindere: ajutor de bucatar, chelner, ospatar. etc.

® Sial treilea obiectiv social este legat de hrana celor care nu au

posibilitatea sa-si pregateasca singuri mancarea.

Cum sunt atrasi acesti tineri po-
tentiali si ce se intampla cu ei?
Daca e vorba de tinerii din Razeni
noi in continuare mergem de la
poarta la poarta, mergem catre
persoana catre locul unde se
afla. Pentru noi este important sa
cunoastem realitatile in care s-a
aflat aceasta persoana, sa stim
ce abordare si unde trebuie sa ne
concentram efortul.

10

Incercdm sa afldm necesitétile,
temerile persoanelor unde
putem noi ajuta.

Ne bucuram cand persoanele din
grupurile vulnerabile care au lu-
crat la noi si-au imbunatatit situ-
atia si aspira spre salarii mai bune.
Suntem foarte ok si sustinem, in-
curajam acesti tineri.
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COLECTIA IMPACT HEROES .



Din 2015 de cand am deschis
oportunitatea ca tinerii din
toate regiunile tarii sa vina la
Razeni, o data sau de doua
ori pe an lansam acest con-
curs de selectare a tinerilor.

Noi nu putem sa facem schim-
barea peste noapte. Noi depu-
nem tot efortul, dar depinde si de
atitudinea in societate, in strada.
Nici societatea nu e pregatita
100% pentru asemenea abordaj
si altfel sa priveasca lucrurile. Dar
azi o picatura, maine o picatura
Si schimbarea o sa se produca.

Oamenii nu sunt pregatiti si nu
pot spune nici astazi ca 100%
din membrii comunitatii sunt
constienti de rolul nostru in co-
munitate. Dar prin aceste situ-
atii ne schimbam mentalitatea,
povestim mai multe despre noi,
istorii si atunci oamenii isi schim-
ba atitudinea.
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Ca si intreprindere suntem una
din cele mai mari intreprindere
aici in comunitate, care creeaza
locuri de munca, achita impozite
si taxe. Primaria are un pic mai
multe resurse ca sa contribuie la
rezolvarea anumitor necesitati la
nivel de comunitate.

Foarte multe in deserturile noas-
tre noi le colectam de la came-
ni din comunitate, pomusoare,
capsune, etc. Le congelam si re-
spectiv le utilizam pe tot parcur-
sul anului. Produsele localnicilor
le achizitionam la pret de piata
Si respectiv oamenii isi pot reali-
za o parte din produsele lor si noi
castigam ca avem un produs nat-
ural.

RETELE SOCIALE:
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EDUJOCSRL g ° Mi|af | =
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In 2012 Victoria si Igor, fondatorii EduJoc, au descoperit conceptul
de antreprenoriat social si au lansat Edujoc. Aceasta afacere a pornit
din dorinta de a sprijini educatorii si parintii sa ofere cea mai frumoasa
copilarie si amintiri de neuitat. Sistemul educational nu este adaptat si
nici actualizat nevoilor copiilor si nici modelului economic, social sau
cultural, de aceea ei au ales sa dezvolte conceptul de educatie prin
joaca.

li, in frici si comparati, petrec prea mult timp in fata
ecranelor, iar asta ne-a facut sa avem in colectia noastra
jocuri, jucarii si materiale didactice pentru toti copiii de
lalla99deani”

‘ ‘ “Copiii nostri cresc si se dezvolta concentrati pe grese-

In echipa EduJoc sunt 5 bunici activi si creativi. Bunelul Vasile, seful
atelierului este mester lemnar ce a mostenit meseria de la tatal sau,
bunelul Victor este povestitorul nostru. De regula, mamicile solicita
sa livreze comanda anume el pentru ca le mai spune cate o poveste
legata de fiecare jucarie, dar si © noua metoda de joc. Bunica Liuba,
care a crescut patru copii si a lucrat educatoare, este foarte buna con-
sultanta la magazin, iar bunica Domnica este inginera care ne ajuta sa
aducem ordine si disciplina in companie.

12 °
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Comparativ cu afacerile clasice, afacerea noastra sociala are un
impact triplu asupra comunitatii:

® Avem impact ca orice firma datorita activitatii economice pe care
o desfasuram;

® Generam locuri de munca;
® Ajutdm la cresterea PIB-ului.

Noi am creat EduJoc pentru a oferi solutii pe termen lung la prob-
lemele sociale din domeniul educatiei.

O parte din angajati (afacerile sociale de insertie cum avem noi) sunt
persoanesocial-vulnerabile, carealtfelnu si-argasiunlocde munca. lar
acestlucru aduce alte trei efecte pozitive: unuleconomic prin faptul ca
ceea ce pentru stat era o povara financiara, se transforma intr-un ben-
eficiu. Omul care pana maiieri era ajutat, acum plateste taxe catre stat.

Dar este si efectul social pozitiv pentru ca omul care era parte a gru-
pului social-vulnerabil, acum e om de creatie, un cineva care iden-
tifica solutii pentru problemele comunitatii si isi aduce prinosul in
rezolvarea lor. lar in cazul nostru, faptul ca am valorificat experienta
si intelepciunea parintilor, ne-a adus un alt beneficiu legat de perfor-
manta si eficienta.

[ ]
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Celmaifrumos rezultat pentru noi e faptul ca ne implicam in cresterea
noii generatii de copii. Am rezistat crizelor care au dat peste noi, ne-
am adaptat rapid si am ajutat acolo unde era cazul.

Noi am reusit sa ne jucam deja cu peste 80.000 de copii si chiar ne
dorim sa ne jucam cu toti copiii din Moldova.

14 [
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Jucariile si jocul lumineaza, imbogatesc si bucura viata oricarui copil,
or, acestea sunt instrumentele care le permit sa descopere lumea in
care traieste. Jucariile sunt si ar trebui sa ramana un tovaras nelipsit al
copilariei de la cea mai frageda varsta pana la anii de scoala, iar mi-
siunea noastra e sa oferim sansa fiecarui copil sa aiba in casa macar
O jucarie educativa potrivita cu varsta, temperamentul si nevoile sale.

De cénd a fost lansata compania Edudoc, tot profitul a fost si este in
continuare reinvestit in activitati pentru copii, parinti si educatori.

DATE DE CONTACT:

Magazinul Edudoc Pentru comenzi ™

str. M. Eminescu 63, intrare online

din str. Alexandru cel Bun www.edujoc.md o |
n

Atelierul Edudoc,
str. Dacilor 48, s. Floreni,
Anenii Noi © edujoc.eu@gmail.com

(® 078800 700

[ ]
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DECENT WORK AND

ECONOMIC GROWTH

o
EcoVillage @
Moldova

EcoVillage Moldova cu Centrul de Instruiri EcoVisio, gestionat de
AQO ,Asociatia pentru Dezvoltare Rurala AV NT" functioneaza ca o af-
acere sociala fara statut.

EcoVillage Moldova s-a nascut in anii 2012-2015 din dorinta a cateva
familii de a explora un stil de viata simplu si echitabil, principii perma-
culturale, eco-constructii, abordari colaborative si educatie continua.
Pentru a spori impactul activitatilor educationale si pentru a asigura
sustenabilitatea initiativel, in anul 2018 a fost deschis Centrul de In-
struiri EcoVisio, care activeaza ca intreprindere sociala.

Pe parcursul anilor, 50+ sateni cu varsta intre 18-73 ani, inclu-
siv tinere mamici, studenti, parinti ai copiilor cu necesitati spe-
ciale au avut posibilitatea unui castig acasa, aproape de familie.
in prezent, 8 siteni sunt angajati permanent si periodic echipa
creste.

16 [
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Crearea unui Centru de instruiri ecologice a venit ca raspuns la lipsa
de informatii si exemple practice de construire a comunitatilor rezili-
ente in Moldova, unde aspecte de mediu sunt integrate in dezvoltar-
ea sociala si economica. Prin activitatea sa, EcoVillage Moldova asig-
ura cresterea comunitatii de cameni care aplica practici prietenoase
mediului n viata de zi cu zi si in afacerile lor. Totodata, procurarea
produselor de la sateni si cazarea participantilor la familii-gazde con-
tribuie la economia satului Riscova.

@® EcoVillage Moldova e vizitat anual de 1500+ oameni din
Moldova si din alte tari. Periodic ei impartasesc practi-
cile implementate ulterior in comunitatile lor: compostare,
case construite din materiale naturale, colectarea apei de
ploaie, actiuni de ecologizare a organizatilor si companiilor.

® Profesorii preiau metode de educatie non-formala, ecologica
si antreprenoriala - pornesc gradini scolare, clase in aer liber.

® Inspirandu-se de instruiri si materiale oferite, profesorii de la Cen-
trul de Excelenta in Constructii au introdus in 2023 in curriculum
un curs de Design pasiv solar si vizite de studiu a elevilor la Eco-
Village Moldova.

[ ]
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Centrul de Instruiri EcoVisio integreaza in sine exemple de eficienta
energetica, alimentatie sanatoasa, accesibilizare, gradinarit natural si
dezvoltare rurala. Pe langa sali de conferinte si spatii outdoor, vizitatorii
pot s se bucure de ateliere tematice, mancare vegetariana si vegana,
cazare In casute de stuf sau la familii-gazde in sat. Multi beneficiari
apreciaza flexibilitatea, atmosfera calduroasa si contactul cu natura.

Tot profitul generat prin serviciile EcoVillage Moldova este reinvestit
in proiecte educationale si de dezvoltare comunitara din s. Riscova si
regiune.

Ne dorim ca Economia Sociala, pe langa grija fata de cameni, sa inte-
greze si respectul fata de mediu, oferind un exemplu de sustenabili-
tate holistica si un model pentru afaceri moderne. Speram ca sectorul
sa fie promovat de politicile statului si sustinut de consumatori, astfel
incat sa devinad mainstream.

DATE DE CONTACT:

e ecovillage@ecovisio.org

© 078901543

18 [
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9 INDUSTRY, INNOVATION

AND INFRASTRUCTURE

EvEco . ,
Construction SRL 3

Eveco Contruction este un model de business cu impact care se
ocupa cu productia de sisteme din panouri cu izolatie din paie
pentru constructia de cladiri rezidentiale si comerciale eficiente

energetic.

ldeea a aparut din dorinta unuia dintre fondatori de a construi o fer-
ma si de a crea conditii confortabile pentru cresterea pasarilor. Nu
existau solutii potrivite pe piata moldoveneasca. Am cautat inspiratie
printre materialele traditionale de constructie. Am acordat atentie
utilizarii paielor in constructii. Dupa ce ne-am inspirat din practicile
din Ucraina, Germania si Marea Britanie, am inceput sa studiem, sa
cercetam, sa incercam si sa facem primul nostru produs. Astfel, am
devenit primii din Moldova care au oferit constructii naturale mod-
erne folosind izolatie din paie. Echipa noastra de trei fondatori cu
experienta vasta in afaceri, productie si constructii naturale, reprezinta
0 combinatie puternica de cunostinte si abilitati.

Compania are 5 persoane care s-au intors din strainatate.

Problema pe care se bazeaza compania noastra este lipsa solutiilor
moderne pentru construirea de case eficiente energetic din materiale
naturale. Clientii asociaza constructia cu mult stres, termene lungi si
costuri mari de intretinere. Oferim clientilor un singur sistem de con-
structie care garanteaza eficienta energetica datorita izolatiei natu-
rale, rapiditate datorita tehnologiei prefabricate si beneficii pentru
sanatate datorita utilizarii materialelor naturale in proportie de 98%.

20 [
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Pe parcursul a 2 ani pe piata, am realizat 6 proiecte, am
produs 715 metri patrati de panouri ecologice si am redus
emisiile potentiale de CO2 cu 69 mii kilograme (69 tone).
Printre succesele noastre, am construit primul complex turistic interac-
tiv Orasul Caprelor ,KOZY", sifacem, de asemenea, parte din Program-
ul Global de Inovare in Tehnologii Curate, unde promovam brandul
Republicii Moldova in directia decarbonizarii sectorului constructiilor.

[ ]
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Beneficiarii nostri sunt in principal cupluri tinere si famili cu
varste cuprinse intre 30 si 50 de ani, care locuiesc in apropiere de
Chisinau, ocupand functii manageriale, creative sau de expertiza in
diverse domenii, urmand un stil de viata sanatos. Clientii nostri ur-
maresc 3 valori importante: independenta energetica, protectia
mediului si sanatatea, iar aceste valori se reflecta in fiecare dintre
casele noastre, care au un impact biopozitiv asupra rezidentilor sai.

Suntem singura companie din  Moldova in  domeniul con-
structiilor din paie, si totodata singura companie specializata in
constructii naturale. Datorita solutiilor noastre speciale de de-
sign si liniei de productie proiectate individual, suntem capa-
bili sa cream componente prefabricate din materiale naturale.

Ne dorim ca mai multi oameni sa impartaseasca valorile atat ale pro-
dusului, cat si ale companiei in sine ca o afacere de impact. Suntim-
portante certificarea si testarea mai flexibila a noilor produse pe piata
din Moldova, precum si diverse acte de consultanta in domeniul con-
structiilor verzi. Companiile cu productie si constructii curate au nev-
oie de privilegii suplimentare in licitatiile nationale, iar sprijinul din par-
tea statului in achizitiile publice va ajuta afacerile sociale si de impact
sa concureze cu cele clasice.

22 [
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DATE DE CONTACT:
www.999.md/ru/profile/eveco-construct
www.iarmareco.md/vendors/Eveco

FB: @eveco.md

insta: @eveco_construction

O™ +37378 208008

@ eveco.construct@gmail.com

[ ]
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Guga Gaga este o afacere cu impact, care se ocupa de producerea
si comercializarea jucariilor sanatoase din lemn.

in 2019, doud inimi creative, Andrei si Marcela, au pus ba-
zele GUGA GAGA cu o viziune clara: sa ofere copiilor juca-
rii pentru viatda - sanatoase, durabile si create cu pasiune.
Pornind de la panouri educative, au transformat aceasta
pasiune intr-o afacere de familie dedicata inovatiei si sustenabilitatii.

Echipa GUGA GAGA este condusa de acesti doi vizionari. Marcela
aduce in ecuatie o perspectiva sensibila asupra dezvoltarii copiilor,
asigurandu-se ca fiecare jucarie se integreaza armonios in lumea mi-
cilor exploratori. Pe de alta parte, Andrei, cu experienta sa bogata in
arta si design de peste 15 ani, transforma conceptele in opere de arta
functionale, aducand unicitate si estetica in fiecare produs.

Misiunea GUGA GAGA rezoneaza cu parintii in cautarea jucariilor
care nu sunt doar distractive, ci si sigure si sustenabile. Cu peste
200 de clienti activi intr-o comunitate globala, GUGA GAGA a ex-
tins granitele si a ajuns cu produsele sale in peste 10 tari.

24 [
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Fiecare jucdrie GUGA GAGA este o piesd de artd din lemn. In pro-
ducerea jucariilor sunt evitate substantele chimice nocive si se uti-
lizeaza materialele durabile.

GUGA GAGA se deosebeste prin jucarii sanatoase din lemn, cu un
design autentic si atemporal. Jucarii de tip deschis ce incurajeaza
creativitatea. Recunoasterea internationala a calitatii produselor lor
atesta angajamentul fata de excelenta, iar productia locala in Moldova
adauga o nota de unicitate si sprijina comunitatea locala.

Intr-o lume in care responsabilitatea sociald devine din ce in ce
mai importanta, echipa isi doreste sa promoveze constientizarea
si sprijinul pentru afacerile cu impact, colaborand cu comunitati
si hub-uri sociale. Fondatorii Guga Gaga isi doresc o recunoastere
crescuta a importantei afacerilor cu impact si un sprijin guvernamen-

tal solid pentru acest sector. Colaborarea intre sectoarele public, pri-
vat si social poate contribui la o dezvoltare mai sustenabila si la con-
solidarea responsabilitatii sociale corporative.

[ ]
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DATE DE CONTACT:

FB: @gugagaga.toys

insta: @Qgugagaga.toys

@ info@gugagaga.shop

Cu fiecare jucarie GUGA GAGA, aduceti acasa nu doar un obiect
de joaca, ci o bucata dintr-o poveste de pasiune si sustenabil-
itate. Jucarii pentru viata, create cu inima pentru fiecare copil
care merita doar ce este mai bun!

26 [
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zuGro @ °.

ZUGRO este o afacere in domeniul constructiilor, care presteaza
servicii inovative si mecanizate de izolare (hidro, termo si
fonoizolare), realizate cu echipamente inovative, care sporesc cal-
itatea si reduc timpul de executare.

ZUGRO a aparut ca raspuns la o necesitate pe care am identificat-o
pe piata Republicii Moldova. Avand nevoie de servicii de termoizolare
am apelat la diverse companii de constructii siam depistat mai multe
neajunsuri: in pericada calda a anului nu gasesti mesteri liberi, oferta
NU acopera cererea, deservirea este proasta, de obicei lucrarile sunt
efectuate de personal care lasa de dorit, iar metodele clasice de ter-
moizolare dureaza mult timp si se finalizeaza cu mult gunoi.

Ne dorim sa contribuim la crearea unei Moldove energo-efici-
ente, ecologice cu locuinte confortabile, izolate eficient.

Misiunea afacerii: S3 constru-
Im pas cu pas o tara energo-efi-
cienta, prin izolarile termice si
hidroizolatille de calitate prestate
clientilor si partenerilor. Prin ofer-

irea sprijinului la crearea locu-
intelor confortabile, cu un con-
sum minim de energie si confort
termic maxim.
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ZUGRO este furnizor profesionist de servicii de izolare termica, hi-
droizolare si fonoizolare, prin aplicare mecanizata, pe intreg teritoriul
Republicii Moldova ( inclusiv pe malul stang al Nistrului). Activitatea
companiei reprezinta o prestare de serviciu si producere. ZUGRO
efectueaza izolatii cu echipamente profesioniste, ceea ce permite
efectuarea unor volume mai mari rapid si cu un numar mic de per-
soane, ceea ce reduce considerabil riscul cu personalul calificat in
domeniul constructiilor.

ZUGRO este o afacere de familie cu 10 angajati in sezon, o echipa
mica, dar foarte eficienta.

Criza energetica din lume, dar in special din Moldova a crescut
cererea pentru izolatii termice si masuri de sporire a eficientei en-
ergetice a cladirilor rezidentiale, dar si comerciale.

Fiecare casa izolata contribuie la reducerea emisiilor de CO2.

Pe piata ne deosebim printr-un grad nalt de tehnologizare, lucram
cu echipamente performante, unice in Moldova, care contribuie la o
calitate inalta a izolatiilor. Lucram cu materie prima de calitate, inofen-
sive, cu certificate europene si avizate sanitar.

Ne-am dori sa vedem o mai mare orientare spre solutii de izolare mai
durabile, includerea spumei poliuretanice in caietele de sarcini si pen-
tru institutiile publice, majoritatea nu sunt izolate si consuma resurse
energetice in zadar.
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In prezent, incercam sa ne adaptim procesele conform principiilor
obiectivelor de dezvoltare durabila: ODD 13, ODD 6, ODD 8, ODD
9, ODD 12.

Recomandam hidroizolarea acoperisurilor cu membrana de culoare
alba, pentru a reduce impreuna cu 4 grade temperatura din cladire si
oras! Fiecare termoizolare reduce emisiile de CO2.

Zugro contribuie la reducerea deseurilor:

Este mai putin poluant sa izolezi casa cu spuma poliuretanica. Nu
raman deseuri dupa izolare, se utilizeaza exact cantitatea de materiale
necesare. Pentru producerea spumei se consuma mai putina energie
decat pentru producerea materialelor clasice de izolare.

DATE DE CONTACT: E E

FB: @ZugroPrim '_-ll
insta: @zugro.md E
tiktok: zugro.md

O +37378 272 888

© zugro.prim@gmail.com ZUGRO YouTube
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Oameni cu

impact



Sergiu Gurau . : B

¢
L)

Director executiv AO Eco-Raze-
ni, fondator ISI Floare de Cires,
Presedinte Platforma pentru Dez-
voltarea Antreprenoriatului Social

Despre antreprenoriat social am aflat la o conferinta internationala,
cu circa 13-15 ani in urma. Apoi au urmat cateva schimburi de tineret,
unde am cunoscut viitorul partener, o organizatie din Austria.

Ulterior, am devenit tot mai preocupat de acest subiect. In plus, orga-
nizatia era intr-un proces de schimbare a viziunii, a felului cum cream
impact in comunitate, daca noi lucram cu tinerii, ne gandeam ca de
fapt noi nu lucram asa mult cu tinerii care au intr-adevar nevoie de
noi, dar mai mult atragem tinerii care deja acceseaza anumite opor-
tunitati.

Am decis sa aratam societatii ca e posibil sa existe companii precum
intreprinderile sociale in care pot activa inclusiv persoane care nu au
experienta de munca, care au anumite probleme cu piata muncii, de
exemplu, sunt dependenti de alcool sau au probleme cu violenta.
Evident, foarte multa lume ne spunea ca nu e posibil. Dar, aveam un
fel de rezilienta, nu stiu cum am obtinut-o. Probabil, naivitatea e cea
care m-a salvat de fiecare data. Si am crezut foarte mult in idee.

Cand am inceput cu compania de catering, ne-am documentat siam
luat cat mai multe lucruri utile pentru noi din expertii din Austria.
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l-am adus in Moldova sa vada realitatea, sa vina cu sfaturi si recoman-
dari cat mai realiste si legate cu situatia de aici. Noi am mers acolo sa
vedem cum functioneaza si sa ne inspiram.

La inceput, noi efectiv ne duceam la casele acestor tineri si

‘ ‘ discutam cu parintii lor si aproape 100% din cazuri parintii
erau cei care erau impotriva. Ei nu credeau si nu erau siguri in
ceea ce spun, dar erau foarte convinsi ca copiilor nu pot face
nimic.

Ei nici nu isi puteau inchipui ca e posibil sa traiesti douazeci treizeci
cineva mai mult de treizeci de ani sa ai un copil si sa stii precis ca el
deja nu 0 sa mai lucreze undeva sau NU O sa fie ca ceilalti.

Abordarea umana trebuie sa fie peste tot. Chiar daca ei nu inteleg
la un moment dat oricum, este loc de comunicare si intelegere. Nu e
posibil altfel. Doar prin abordarea umana.

E important sa atragi in proces ciat mai multi stakeholderi, factori
interesati si asa mai departe, sa nu actionezi singur. Mai ales in
cazul in care stii ca tu nu dezvolti un business doar cu scop de profit
sau exclusiv pentru profit.

Pentru ca atunci cand dezvolti afacerea, ea are si obiective so-
ciale. lar acest lucru nu trebuie sa ti-l asumi tu 100% acest an-
gajament. Trebuie sa implici ceilalti actori din domeniu care, de
fapt, prin lege sau prin responsabilitati in societate, ar trebui sa
fie parte a acestui proces. Trebuie sa contribuie.
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O alta lectie invatata este sa privesti lucrurile deschis, sa fii open
minded, sa privesti lucrurile din mai multe perspective. Si asta te ajuta.
Poate sunt si elemente de creativitate, dar nu as asocia cu creativi-
tatea, dar as asocia cu lucruri mai mult de inovatie, inovatie sociala.
Open-minded si inovativ din punct de vedere social.

Siultima, sa ai o viziune clara pe viitor, pentru ca cand le spui came-
nilor ce vrei sa vezi tu peste 10-15 ani, cand le spui despre acest lucru
sivisultau simomentele acestea, lumea deja incepe si ea sa vada. Nu
le spui pe termen scurt ca eu am sa fac placinte sau asa mai departe,
dariti spui camenilor o viziune pe termen lung ce o sa schimbi. Si asta
este mult mai credibil.

Multa lume cunoaste despre ,Floare de cires”, multa lume admira
lucrurile pe care le facem, multa lume ne sustine, intelege. Mod-
elul acesta schimba mentalitatea de a privi lucrurile si ii face pe
oameni sa se gandeasca altfel.
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E important ca un antreprenor social sa fie deschis sa vorbeasca de-
spre fenomen, mai ales ca este un fenomen nou in Republica Moldo-
va si tot mai multa lume trebuie sa afle din prima sursa, ce este asta,
de ce este important, cum se dezvolta, ce provocari are si asa mai
departe.

Sunt cel care a venit cu ideea sa reglementam partea de antrepreno-
riat social in Republica Moldova, fiindca am descoperit ca in anumite
tari din Europa sunt unele aspecte in legislatie care recunosc antre-
prenoriatul social si asta deschide noi oportunitati.

Autoritatile publice altfel se atdrna sau au altad deschidere catre intre-
prinderile sociale, atat din perspectiva colaborarii, procurarii servici-
ilor, produselor sau stabilirea unor facilitati fiscale, reduceri de taxe,
procurarii publice, achizitii publice, etc.

Eu m-am implicat nu din perspectiva ca am experienta sa dezvolt
legislatia dar am venit ca un practician, ca cel care a crezut, crede s
va crede in impactul si rezultatele antreprenoriatului social. Am atras
experti, care sa ne ajute in acest proces, am reusit sa atragem alte
organizatii, ca ele sa fie parte si sa inteleaga legislatia de la inceput si
Sa se expuna. Am reusit pana la urma sa fiu membru a Comisiei Natio-
nale pentru Antreprenoriat Social. Astfel, ma stradui sa fac eforturi pe
partea de reglementare si relatia cu statul.

La nivel european, international, sunt diferite organizatii, asociatlii,
retele de intreprinderi, sociali, antreprenori sociali si asa mai depar-
te care promoveaza fenomenul. Doream ca ele sa cunoasca ce se
intdmpla in Moldova si sa vad ce se intampla acolo, ce lucruri rele-
vante pot fi aduse in tara.
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Din aceasta cauza, din 2017-2018 am inceput sa fiu activ la nivel de
Reteaua Europeand a Intreprinderilor Sociale de Insertie si s& vorbesc
acolo despre Moldova.

Ma motiveaza ca sunt aceste rezultate si vietile oamenilor pe care Noi
le schimbam. Eu ma simt mai confortabil in comunitate, cand vad
persoanele care de fapt erau alte conditii acum 10-15 ani si acum.
Sunt persoane pe care poti sa nu le recunosti, daca nu le-ai vazut in
aceastd perioada. Mie imi place sa ajut oamenii sa, sa fiu de folos
celor din jur si asta cred ca este una dintre principalele motivatii
care stau la la baza lucrului meu.

Eu sunt indragostit de Moldova si n-as vedea alt rol pentru mine
in societate.
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. 4 QUALITY

Aina Idrisova - o i

GENDER

Coordonatoare Departament A g sy
Antreprenoriat Social AO EcoVisio

Timp de 3 ani am lucrat impreuna
cu colegii mei, in calitate de co- P 17 amesurs
ordonatoarea proiectelor si de- @
partamentului Antreprenoriatului '
Social. La momentul publicarii colectiei Impact Heroes - sunt in

concediul de maternitate.

In 2017, am lansat pentru prima datd cele 2 initiative ale mele antre-
prenoriale - un centru de educatie non-formala pentru copii si un
magazin de jocuri de societate. Initial, le-am conceput ca afaceri
care, in primul rand, vor aduce bine si vor schimba societatea came-
nilor constienti din Moldova.

Am vrut sa creez ceva complet nou, responsabil, o afacere - despre
care oamenii sa vorbeasca cu admiratie si un produs pentru care ,nu
iti va fi rusine sa iai bani’, iar cumparatorii vor fi bucurosi sa-i dea, pen-
tru ca vor da nu doar pentru lucru sau timp, dar si pentru marea sa
semnificatie, pe care acum o numesc ,impact”.

In timp ce cdutam diferite oportunitati de a preda tema antrepreno-

riatului, am vazut pentru prima data numele ,Antreprenoriat social’
intr-unul din evenimentele EcoVisio.
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Am venit apoi, imi amintesc, la Forumul de Antreprenoriat Social sa
vad ce inseamna toate acestea, am fost surprinsa ca mai era cineva
care se gandea la afaceri cu componenta etica, ca exista un nume
pentru asta. Au urmat acceleratoare in domeniul Antreprenoriatului
Social, o scoala internationala in Armenia, o conferinta in Austria, iar
apoi Valeria Svart (care a devenit primul meu mentor In aceasta tema)
mi-a propus sa devin asistent intr-un proiect international, care a in-
clus formarea de formatori si metode de predare in domeniul econo-
miei sociale. A fost ceva ce s-a potrivit perfect cu mine.

Am continuat sa-mi dezvolt initiativele antreprenoriale si sa le numesc
afaceri sociale - pana a venit criza pandemiei, apoi razboiul, care in
cele din urma a pus activitatile noastre pe pauza.

in paralel cu aceasta, interesul si entuziasmul meu pentru subiect,
dorinta de a intelege toate complexitatile domeniului si ideile din spa-
tele afacerilor sociale, a dus la faptul ca am dezvoltat 2 metode de
joc pentru formatori din CoE si apoi am preluat coordonarea unui
proiect, dupa altul. Cred in aceasta activitate, care confirma toate
eforturile depuse, zeci de seri si nopti nedormite, in efortul de a atrage
cat mai multe resurse, granturi si de a crea produse si materiale care
pot ajuta oamenii (la fel de inspirati ca mine) sa inteleaga si mai usor
sa isi inceapa calatoria in antreprenoriatul care aduce sens si impact.

Cea mai mare realizare a mea personala este primul Ghid de Antre-
prenoriat Social pe care l-am creat in Moldova, in limba romana si
rusa. In general, consider c& este o mare victorie pentru echipa no-
astra, faptul ca am reusit sa aducem conceptul de ,Impact Business”
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in comunitatea de oameni care lucreaza in economia sociala. Un alt
rezultat important, este ca am creat o multime de materiale (ghiduri,
cursuri online, podcasturi, videoclipuri, articole) care explica complex
termenii si conceptele din domeniu. Dar si continuam sa lucrul asupra
acestui fapt.

Cea mai mare realizare pentru mine a fost conferinta Impact Days, pe
care am reusit sa o organizez impreuna cu colegii mei in mai 2023.
Cand am fost prima datd la aceasta conferinta de la Viena, am fost
foarte incantata si uimita de amploare, subiecte, oameni. Mi s-a parut
Ca NU vom reusi niciodata sa organizam asa ceva... Dar zi dupa zi, an
dupa an - iata ca am atins si acest varf.

= - eder ’
$YSAID = mm Sverige .
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Rezultate:

® Am adus comunitatii moldovenesti conceptul de ,antreprenoriat
cu impact” si investitii de impact”.

® Am sustinut prima conferinta Impact Days la scara larga, cu par-
ticiparea expertilor internationali.

® In calitate de autoare, am publicat un Ghid pe antreprenoriat so-
cial, ca parte a unuia dintre proiectele EcoVisio.

® Am lansat continut media pe teme de economie sociala pentru
tineri - chiar acum suntem in productie de video, podcasturi, etc.

® Am participat caintermediara la crearea si dezvoltarea ideii primu-
lui Fond de Impact din Moldova, care va crea oportunitati alterna-
tive de sprijin financiar pentru intreprinderile sociale.

=

IMPACT DAYS
2023

L ENTREPRENEURSHIP &
SOCIAL ECINOMY ~
[ ]

L = &A i S V4.
= ‘u!:niu iy, nuilva)s ) vicw'/
i = 4

[==—=u=
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Sensul ma motiveaza! Impactul, impactul potential pe care activ-
itatile de afaceri il pot aduce comunitatilor noastre din Moldova.
Problemele carora organizatiile si autoritatile locale nu le pot face fata
pot fi rezolvate de sectorul economic. Scopul meu este sa arat acest
lucru si sa aduc cat mai multi oameni in acest domeniu.

Cu siguranta mai exista o motivatie — inca planific sa revin la rolul de
antreprenocare. Si daca pot crea conditii si mai bune de dezvoltare
pentru afacerea mea sociala, care va aduce un impact de inalta cali-
tate - de ce sa nu fac asta acum!

) i L‘ ) |
gl

SOCIAL
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‘ o
Inna Baryshnikéva

Managera Asociatiei 3 _ 10 S

-~

Antreprenorilor Sociali (=)
din stanga Nistrului '

fn 2018, am lucrat ca contabils. In aceastd organizatie pp—

FORTHE GOALS

necomerciala, s-a deschis proiectul social ,Malye detki’, un @
magazin si un mic atelier. Misiunea sociala a fost exprimata

clar. In primul rand, o abordare mai inteligentd a reutilizarii lucrurilor si
angajarea femeilor din grupuri social vulnerabile.

Am vazut aceste femei care aveau nevoie de un loc de munca, care
aveau nevoie de ajutor. Am vazut acesti cameni cu venituri modeste,
pe care i-am ajutat. Si, astfel, am vazut impactul real.

Credinta mea este ca daca faci ceva, atunci fa-o cu suflet si valoare.
Am vazut ca acesti oameni chiar au spus multumesc. Am angajat o
persoana crescuta in internat, care si-a putut permite treptat o lo-
cuinta, chirie, iar calitatea vietii ei s-a Imbunatatit. Investesti aceasta
forta, aceasta energie si vezi ca viata unei persoane s-a imbunatatit
cu adevarat.

Cand am inceput sa lucrez pe malul stang, acesta a fost unul dintre
primele de proiecte de acest gen.

Am inceput sa inteleg ca, pentru societatea noastra, este import-
ant acest tip de antreprenoriat cu sens, cand exista o valoare supli-
mentara.
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In 2019, mi s-a propus sa conduc Platforma de Antreprenoriat Social,
deoarece comunitatea de experti a vazut ca acest lucru este intere-
sant si important pentru mine, si m-am implicat activ in aceasta acti-
vitate.

Daca am inceput cu 18 membri, acum avem peste 46. Asa s-a orga-
nizat Asociatia Antreprenorilor Sociali, care este deja cu statut juridic.

Motivatia mea ca managera a platformei si a asociatiei, este atun-
ci cand vad valoarea fiecarui membru al asociatiei, ceea ce fac toti
impreuna. Cineva face ceva pentru persoanele cu dizabilitati, cineva
pentru persoanele aflate in inchisoare, cineva are sansa de a-si im-
bunatati cu adevarat viata. Acum simt un fel de responsabilitate pentru
acesti cameni, pe care i-am ajutat deja si ei se dezvolta in continuare.

Ne confruntam cu mult scepticism. Uneori din partea statului, din
partea unor institutii guvernamentale, din partea afacerilor, cand vor-
bim despre afaceri cu impact.
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Am organizat Gala Premiantilor anul acesta, iar faptul ca studentii,
mass-media si mulli altii au venit la acest eveniment, ne face fericiti.
Totanul acesta am avut un premiu de recunoastere din partea orasu-
lui Tiraspol. lar directorul atelierul nostru social, a fost recunoscut
drept persoana anului.

Antreprenoriatul social nu este despre competitie, este despre
comunitatea de oameni, despre lucrul cu oamenii. Detineam deja
aceste calitati de deschidere, comunicare, dar lucrand in in acest do-
meniu, empatia mea pentru oameni s-a dezvoltat si mai mult. Am
inceput sa cred mai mult in oameni, indiferent de situatie, oamenii
tind sa ajute, oamenii inteleg adevarata valoare a vietii.

Daca as fi ramas doar contabila, as fi pierdut multe. Pentru ca, datorita
comunitatii antreprenorilor sociali, percep imaginea lumii intr-un sens
mai larg.

Anul acesta am lucrat foarte mult cu tinerii, vad feedback si intelegere.
Fiecare generatie noua, se schimba, acum avem zoomerii, ei tind sa
fie mai putin acumulatori si sa fie consumatori constienti.




Sunt foarte bucuroasa, mereu laud tinerii, pentru ca ei sunt viitorul
nostru, si Neaparat este necesar sa ne implicam in asta, pentru ca cine
altcineva daca nu noi. Acesta nu este doar un slogan, acesta este un
apel.

Trebuie sa intelegem ca fiecare actiune a noastra implica consecinte,
iar daca cream consecinte bune, un impact pozitiv, atunci viata noas-
tra si a generatiilor urmatoare, se va imbunatati.

Trebuie sa incepem, trebuie sa incercam cu siguranta, dar intot-
deauna pastram aceasta linie fina intre impactul social si eficienta
economica.

DATE DE CONTACT:

FB: @socialbusinesshub2022

insta: @association_social_business
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[Pl Finantat de . Sweden‘
SR Uniunea Europeani I Sverlge

Aceasta publicatie este elaborata in cadrul proiectului ,Antreprenoriat
Social si Economia Sociala pe intelesul tuturor” implementat de AO
EcoVisio cu suportul Fundatiei Est-Europene, din resursele acordate
de Uniunea Europeana si Suedia. Opiniile exprimate apartin autorilor
si nu reflecta neaparat punctul de vedere al Fundatiei Est-Europene,
Uniunii Europene sau al Suediei.

Autorii aduc sincere multumiri persoanelor care au contribuit sem-
nificativ la definitivarea acestei publicatii, antreprenorilor si antrepre-
noarelor care au impartasit din experienta sa, cat si expertilor care se
implica activ in dezvoltarea domeniului de antreprenoriat social & cu
impact in Republica Moldova, pe ambele maluri ale Nistrului.

EcoVisio, 2024
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